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Wie zijn nuldelijnsondersteuners en wat doen zij?
       

       
       

     
    

       
        

      
      

       
      

   

Erkenning voor psychosociale 
nuldelijnsondersteuning na 
ingrijpende gebeurtenissen

Een nuldelijnsondersteuner schat de 
situatie van de betrokkene in en biedt 
zowel praktische als psychosociale 
informatie en steun.

             
           

          
       



 

     
       

     
          

       
        
         

        
      

         
        

     
      

       
       
         

      
        

   

oordelen an a reditatie en erti erin
        

       
          

         
      

        
   

        
        
        

 

          
         

     
        

       
       

      
  

erwa te start a reditatie en erti erin
            

       
        

       
    

      
     

        
        

      
      

      
          

     

Accreditatie en certificering zorgen voor 
inzicht in en bewaking en erkenning van het 
werk van de nuldelijnsondersteuner

   Multidisciplinaire Richtlijn psychosociale hulp bij 
rampen en crises.     

   Collegiale ondersteuning binnen de Nederlandse 
Politie. De richtlijn psychosociale ondersteuning geüniformeerden 
in de praktijk.

   Richtlijn Psychosociale ondersteuning geünifor-
meerden.        

 

         
   Psychological rst aid  uide for 

eld orkers   

          
Post-traumatic stress disorder  management. 
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GEWELD IN DE ZORG

Hoe help je de 
hulpverlener?

        
       
          

         
         
         

      
Ren  Janssen, erpleegkundig specialist  

  
        

           

      

            

       

          

       

        

        

         

         

        

   Richtlijn Psychosociale Ondersteuning 

eüniformeerden     

        

           

          

        

         

         

         

        

         

           

          

         

        

         

        

          

         

      

    

          

        

         

        

        

         

         

       

          

          

        

           

      

          

         

         

        

       

       

        

           

         

         

Geen therapie, maar praktische en 
emotionele steun door collega’s

Je veilig voelen om te zeggen wanneer 
het niet goed gaat

 



 

            
       

         
     

            
       

        
      

   
           

       
      

 
       

      
 

         
        

   
           

          
       

      
    

         
       

 
          

        
  

         
   

REFERENTIES

         

       

       

          

         

           

     

      

        

           

          

           

       

        

       

           

         

         

          

          

          

          

         

         

    

          

         

        

       

        

          

       

              

      

       

           

           

          

       

          

         

         

            

       

         

           

  

        

         

             

        

           

           

          

         

              

         

            

            

          

    

Drs. Lucy Dijkman, coördinator Traumaopvang OLVG. 

Drs. Susanne van Buschbach, psycholoog Traumaopvang 
OLVG. 

Drs. Juul Gouweloos-Trines, beleidsadviseur/onderzoeker 
Arq Kenniscentrum Impact, behandelend psycholoog IVP en 
Stichting Equator. Ze promoveert 16 november 2018 op de 
psychosociale ondersteuning van professionals die blootstaan 
aan schokkende gebeurtenissen (Universiteit Utrecht).

EXPERTS

Collegiale opvang door Peer Supporters

Peer support sluit aan bij behoeften van 
medewerkers


